


        รางวัลแห่งเกียรติยศที่มอบให้หน่วยงานท่ีได้มุ่งมั่นปฏิบัติ
ราชการจนประสบความส าเร็จ มีความเป็นเลิศแห่งหน่วยงาน
รัฐท้ังปวง  
 

ความหมาย  
เพชรล้อมรอบด้วยช่อชัยพฤกษ์ตั้งอยู่บนแท่งหมายเลขหนึ่ง หมายถึง หน่วยงานที่ได้รับรางวัลนี้ 

เปรียบเสมือนเพชรน้ าเอกแห่งระบบราชการ (ช่อชัยพฤกษ์) ที่ผ่านการเจียระไนอย่างงดงามด้วยความ

มุ่งม่ัน สร้างสรรค์ผลงานจนเป็นที่ประจักษ์เป็นเพชรน้ าหนึ่งเป็นความภาคภูมิใจสูงสุดของราชการไทย 
 

 
    เป็นรางวัลที่มอบให้กับหน่วยงานของรัฐที่มีผลการ

พัฒนาคุณภาพการให้บริการ เพื่อประชาชน ได้รับบริการ        

ที่สะดวก รวดเร็ว โปร่งใส เป็นธรรม และเป็นที่พึงพอใจ  

    ประเภทรางวัลประกอบด้วย 

1. นวัตกรรมการบริการ 

2. พัฒนาการบริการ 

3. ขยายผลมาตรฐานการบริการ 

4. บูรณาการข้อมูลเพื่อการบริการ 

       รางวัลเลิศรัฐสาขาบริการภาครัฐ  1.  
สาขาของรางวัลเลิศรัฐ 

กลุ่มงานประเมินผลยุทธศาสตร์ ยศ. 



 
        
            เป็นรางวัลที่มอบให้กับหน่วยงานของรัฐที่ด าเนินการพัฒนาองค์การอย่างต่อเนื่อง และมีผลด าเนินการ

ปรับปรุงองค์การตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐอย่างโดดเด่น   
 
             รางวัลคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (ประจ าปี พ.ศ.2563) เปิดรับสมัคร 3 ประเภทรางวัล ได้แก่ 
 2.1 รางวัลคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ระดับดีเด่น  
 2.2 รางวัลคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 4.0 (PMQA 4.0) 
 2.3 รางวัลคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ รายหมวด ประกอบไปด้วย 6 รางวัล ได้แก่ 
       รางวัลหมวด 1  ด้านการน าองค์การและความรับผิดชอบต่อสังคม 
       รางวัลหมวด 2  ด้านการวางแผนยุทธศาสตร์และการสื่อสารเพ่ือน าไปสู่การปฏิบัติ 
       รางวัลหมวด 3  ด้านการมุ่งเน้นผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย        
       รางวัลหมวด 4  ด้านการวิเคราะห์ผลการด าเนินงานขององค์การและการจัดการ 
                                               ความรู้ 
       รางวัลหมวด 5  ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 
                           รางวัลหมวด 6  ด้านกระบวนการคุณภาพและนวัตกรรม 
 
             หมายเหตุ : ทุกส่วนราชการต้องเข้าร่วมการประเมินสถานะการเป็นระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0) 
 

            รางวัลเลิศรัฐสาขาคุณภาพการบริหารจดัการภาครัฐ  2.  

กลุ่มงานประเมินผลยุทธศาสตร์ ยศ. 



 

 ประเภทรางวัลประกอบด้วย 

  3.1  เปิดใจใกล้ชิดประชาชน (Open Governance) 

  3.2  สัมฤทธิผลประชาชนมีส่วนร่วม (Effective Change) 

  3.3  ผู้น าหุ้นส่วนความร่วมมือ (Engaged Citizen) 

  3.4  เลื่องลือขยายผล (Participation Expanded) 

  3.5  ร่วมใจแก้จน (Antipoverty Empowered) 

 

เงื่อนไขการได้รับรางวัลเลิศรัฐ (รางวัลภาพร่วม) 

เป็นหน่วยงานที่ได้รับรางวัลเลิศในทั้ง 3 สาขา ในปีเดียวกัน โดยต้องได้รับรางวัลในสาขาบริการภาครัฐ

และสาขาการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม ในระดับดีเด่น และรางวัลในสาขาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 

ในระดับรายหมวด 

 

ส านักงาน ก.พ.ร. อาจมีการปรับเปลี่ยนแปลงประเภทรางวัล ขั้นตอนการด าเนินการ ตามความ

เหมาะสมกับสถานการณ์ในแต่ละปี 
 

หมายเหตุ  

           รางวัลเลิศรัฐสาขาการบริหาราชการแบบมสี่วนร่วม  3.  

กลุ่มงานประเมินผลยุทธศาสตร์ ยศ. 



ขั้นตอนการด าเนินการ 

1. ก.พ.ร. เชิญประชุมชี้แจงแนวทางการสมัครขอรับรางวัลเลิศรัฐ ประจ าปี พ.ศ. 256...  

2. ประมวลแนวทางการสมัครขอรับรางวัลเลิศรัฐ เสนอ ตร./ ตร.เห็นชอบ 

3. แจ้งแนวทางหน่วยงานในสังกัด ตร. เพ่ือสมัครรางวัลเลิศรัฐ ประจ าปี พ.ศ.256... 

    3.1 สาขาบริการภาครัฐ 

          3.1.1 เปิดระบบสมัครสมาชิก 

          3.1.2 ส่งเอกสารการสมัครรอบที่ 1 

          3.1.3 Site Visit 

    3.2 สาขาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA 4.0) 

          3.2.1 ประมวลเสนอ ตร. เก่ียวกับหลักเกณฑ์การประเมินสถานการณ์เป็นระบบราชการ 4.0 

          3.2.2 แจ้งหน่วยงานในสังกัดที่เก่ียวข้องเพ่ือกรอกข้อมูลตามแบบฟอร์มที่ ก.พ.ร. ก าหนด 

                   - ส่งเอกสารการสมัครรอบที่ 1 

                   - ประกาศผลรอบที่ 1 

          3.2.3 ประชุมแนวทางการจัดท ารายงานผลการด าเนินการฯ (Application Report) 

                   - ส่งเอกสารการสมัครรอบที่ 2 (Application Report) 

                   - ประกาศผลรอบที่ 2 

                   - Site Visit 

    3.3 สาขาการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม 

           3.3.1 เปิดระบบสมัครสมาชิก 

           3.3.2 ส่งเอกสารการสมัครรอบที่ 1 

           3.3.3 Site Visit 

4. ประกาศผลรางวัลเลิศรัฐ 

5. พิธีมอบรางวัลเลิศรัฐ 

กลุ่มงานประเมินผลยุทธศาสตร์ ยศ. 



        เปิดระบบรับสมัคร 

กพร. แจ้งส่วนราชการรับฟังแนวทางการสมัครรางวัลเลิศรัฐ ปี.... 

สยศ(ยศ.) ประมวลแนวทางการสมัครเสนอ ตร./อนุมัติเห็นชอบ 

สยศ(ยศ.) แจ้งแนวทางให้หน่วยในสังกัดทราบ 

สาขาคุณภพการบริหารจัดการ
ภาครัฐ (PMQA 4.0) สาขาบริการภาครัฐ สาขาบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม 

  ส่งเอกสารการสมัครรอบที่ 1 

Site Visit 

        เปิดระบบรับสมัคร 

  ส่งเอกสารการสมัครรอบที่ 1 

Site Visit 

ประมวลเสนอ ตร. (หลักเกณฑ์การประเมิน
สถานการณ์เป็นระบบราชการ 4.0) 

แจ้งหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกรอกข้อมูล
ตามแบบฟอร์มที่ กพร. ก าหนด 

เชิญหน่วยประชุมแนวทางการ
จัดท ารายงานผลการด าเนินงาน 

Site Visit 

    ประกาศผลรางวัลเลิศรัฐ 

      พิธีมอบรางวัวเลิศรัฐ 

  ส่งเอกสารการสมัครรอบที่ 1 

      ประกาศผลรอบที่ 1 

  ส่งเอกสารการสมัครรอบที่ 2 

      ประกาศผลรอบที่ 2 

แผนผังขั้นตอนการด าเนินงาน รางวัลเลิศรัฐ 

กลุ่มงานประเมินผลยุทธศาสตร์ ยศ. 



กิจกรรมที่ต้องด ำเนินกำร 
ปี 256... ปี 256... 

หมำยเหตุ 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ีค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 

1. ก.พ.ร. เชิญประชุมช้ีแจงแนวทางการสมัครขอรับรางวัลเลศิรัฐ ประจ าปี พ.ศ. 256...                                
2. ประมวลแนวทางการสมัครขอรับรางวัลเลศิรัฐ เสนอ ตร./ ตร.เห็นชอบ                               
3. แจ้งแนวทางหน่วยงานในสงักัด ตร. เพื่อสมัครรางวัลเลศิรัฐ ประจ าปี พ.ศ.256...                               
    3.1 สาขาบริการภาครัฐ                               
          3.1.1 เปิดระบบสมัครสมาชิก                               
          3.1.2 ส่งเอกสารการสมัครรอบที่ 1                               
          3.1.3 Site Visit                               
    3.2 สาขาคุณภาพการบริหารจดัการภาครัฐ (PMQA 4.0)                               
          3.2.1 ประมวลเสนอ ตร. เกี่ยวกับหลักเกณฑ์การประเมินสถานการณ์เปน็ระบบราชการ 4.0                               
          3.2.2 แจ้งหน่วยงานในสงักัดที่เกี่ยวข้องเพื่อกรอกข้อมูลตามแบบฟอร์มที่ ก.พ.ร. ก าหนด                               
                   - ส่งเอกสารการสมัครรอบที่ 1                               
                   - ประกาศผลรอบที่ 1                               
          3.2.3 ประชุมแนวทางการจัดท ารายงานผลการด าเนินการฯ (Application Report)                               
                   - ส่งเอกสารการสมัครรอบที่ 2 (Application Report)                               
                   - ประกาศผลรอบที่ 2                               
                   - Site Visit                               
    3.3 สาขาการบริหารราชการแบบมีสว่นร่วม                               
           3.3.1 เปิดระบบสมัครสมาชิก                               
           3.3.2 ส่งเอกสารการสมัครรอบที่ 1                               
           3.3.3 Site Visit                               
4. ประกาศผลรางวัลเลศิรัฐ                               
5. พิธีมอบรางวัลเลศิรัฐ                               

ปฏิทินกำรด ำเนินกำร รำงวัลเลิศรัฐ 

กลุ่มงานประเมินผลยุทธศาสตร์ ยศ. 


